Réglages du domaine pour
es relances

Allez dans Réglages > Réglages du domaine > Lms > LMS
Evaluation de la formation.
&9 Réglages > Réglages du domaine > LMS
Le nombre de jours du délai d’obsolescence doit étre
renseigné pour que les évaluations a chaud se lancent.
Aprés ce délai, 'apprenant ne peut plus répondre a Envoyer un mail immédiatement
)2 . . ) L, quand 'utilisateur termine le cours
|’évaluation, il n"est plus relancé.

EVALUATIONS DE LA FORMATION

Envoyer un mail dés |e lendemain si
l'utilisateur n'a pas rempli I'évaluation

Dans ce cas, ce sont les mails system qui partent.

Envoyer un mail de relance si
l'utilisateur n'a pas rempli I'évaluation
passer X jours

Nombre de jours du délai 3
d'obsolescence

4% Evaluations de la formation

Dans ce cas, ce sont les mails définis par I'administrateur EVALUATIONS DE LA FORMATION
qui partent.
Envoyer un mailimmédiatement v

quand [ utilisateur termine le cours

Modéle de mail d'envoi immédiat

Envoyer un mail dés le lendemainsi v
Iutilisateur n'a pas rempli [évaluation

Modéle de mail premiére demande

Envoyer unmail de relance'si v/
Iutilisateur n'a pas rempli ['évaluation
passer X jours

Modéle de mail de relance

Modéle de mail de relance manuelle

Nombre de jours pour le mail de 2
relance

Nombre de jours du délai 3
d'obsolescence
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Exemple de mail personnalisée (voir paramétrage des
mails standards) :

Propriétés Contenu  Accés
Langue Frangais v
Sujet  Evaluation a chaud
Contenu Rboto 14 'B I U | § X X, A~ &8 = = = X o ™2
B @ e - < HTML
Bonjour [: LNAME ]

Vos évaluations comptent pour que nous pulssions vous offrir la mellleure qualté possible des formations proposees. Nous
vous invitons & prendre 2 minutes pour y répondre en cliquant sur ce lien : [: TRAINING_EVALUATION_LINK :|

Merci de votre participation

Text: 254/0 1/ HTMIL: 358

Enquéte d'évaluation
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Si cet email ne s'affiche pas correctement, consultez le en ligne

Vous avez une évaluation de la formation en
attente

Bonjour Jean

Vos évaluation comptent pour que nous puissions vous offrir la meilleur qualité
possible des formations proposées.

Nous vous invitons & prendre 2 minutes pour y répondre en cliquant sur ce lien
: Evaluation formation

Merci de votre participation
Le service Formation

Acces a la plateforme - Centre d'aide
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